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Arten von Architekturen

Prasentation Unternehmensarchitektur

Organisations- Informationssystem

Appl i kation architektur -architektur

Organisations- Geschafts- Vorgehens-
Date n h a Itu n g struktur prozesse AR EARE modelle
Softwarearchitektur Unternehmensarchitektur
= Grundlegende Organisation eines = Betrachtung aller Elemente eines Unternehmens
Anwendungssystems = Anwendungen als Teil der IS-Architektur

= Prinzipien, die den Entwurf und die Evolution des
Systems bestimmen

Im Folgenden steht Architektur fiir Softwarearchitektur.

Quelle: Reussner/Hasselbring 2005, S. 1 sowie Sinz 2004, S. 315



Elemente der Architekturpyramide

Business

= IT

Prozessarchitektur

in . . .
Bu5|. €ss Informationsbedarf Businessfunktionen
Treiber

Organisationsstruktur

Technologiestrategie
<——> Architekturstrategie
Architekturprinzipien

Zugeordnetes Modell des SE- Anwendungs-
Prozesses <— architektur

Security-
<— Strategie

IS-Portfolio

Plattformstrategie

Plattform ...

Plattform 1

Quelle: Dern 2006, S. 0




Ziele einer Softwarearchitektur

-

Entwicklung
der Anwendung

\

\
/

Einflhrung

J

/

J

\

-

/

Benutzung /
Weiterentwicklung

/

-

Abschaffung

Die Ziele einer Softwarearchitektur werden hier aus Sicht der Standardsoftware betrachtet




Client-Server Computing

Programmier-|

Grafik-
Terminal bare Work-
station
Prasentation Prasentation
Prasentation I _
Verarbeitung
Verarbeitung Verarbeitung I
Datenbank- Datenbank- Datenbank-
management management management
. | |
= = =
L I= L I= L I=
Server
Zentrale Dezentrale Dezentrale
Présentation Présentation Verarbeitung mit

zentraler Speicherung

Benutzerkomponenten

Programmier- |
komponenten |

Data
Dictionary

Transformationskomponenten |

Definitionskomponenten

Struktur und Komponenten eines DBMS

Externe Ebene

Anfragen

Updates

DB-
Operationen

Konzeptuelle Ebene

Interne Ebene

Einbettung
Masken 1 Sichtdefinition }
e ————— ;

Optimierer ' Auswertung ' Plattenzugriff

Data
Dictionary
:

Datei-
organisation

Client-Server-Computing erlaubt es, die Systemfunktionen auf verschiedene Weise auf mehrere Computer zu

verteilen

Quelle: Gronau 2010, S. 28
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Beispiel: Client-Server-Konfigurationsmoglichkeit im SAP ERP

Préasentation Applikation | Datenbank =
]

Zentralsystem mit
zentraler Prasentation

Zentralsystem mit
dezentraler
Prasentation

Client/Server -
2 Ebenen

Client/Server -
3 Ebenen

SAP ERP erlaubt die Verteilung von Prasentation und Applikation auf mehrere Computer, aber nicht die
Verteilung der Datenbank!

Quelle: Gronau 1999, S. 31



SAP Hana - Index Server

Business Applications

Connection and Session Management

Authorization
Manager

SQL SQLScript

MDX

Calculation Engine

Optimizer and Plan Generator

Authorization
Manager

Execution Engine

In- Memory Processing Engines

Colum/Row Engine

Graph Engine

Text Engine

Transaction
Manager

Persistence

Logging and Recovery

Data Storage

Quelle SAP AG
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Beispiel fiir JAVA basierte ERP-Architekturen

Anwendungs-
Client

Application Client
Container

Webbrowser

J

N\

Java Enterprise Edition Server

Java Service
Page

Contalner

/{ ‘ Servlet ‘ ‘@

Enterpri
Bean

d|

Enterprise
Bean

Enterprise Java Bean
Container

Datenbank

Ziele sind: Interoperabilitat, Wiederverwendbarkeit und Erweiterbarkeit

Quelle: Gronau 2010, S. 30
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JavaBeans = Java Software-
Komponenten



Beispiel fiir .Net basierte ERP-Systeme

Business Data

Visualisierung
v A4
Internet Information
Server ASP.NET SOAP Web Service
Kommunikationsschnittstelle
Broker Geschéftslogik
NET Business
Components
[T
]
Data

Repository MS SQL Oracle

.Net ist eine Microsoft Entwicklungsumgebung

Quelle: Nissen und Velten
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Einsatz von Open Source in einer ERP-Architektur

Enterprise Smart Mobile Dritt-
Portal Client Client anwendungen
JSF Java SE Java ME Web Services
s A% i 3%
{} Middleware {}
Funktionen Services
ERP Personal Customizing Workflow
CRM Logistik Scheduling Print Engine
Rechnungswesen Servicemngt. Message Queue  Analytical
Projektmngt. Produktion Dokumentenmngt. Engine
Java EE, JBoss, Hibernate

T

~

Datenbank

Ermoglicht herstellerunabhangige Wahl von Anwendungssystemen.

Quelle: godesys AG
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Architektur eines modernen ERP-Systems auf Basis von JAVA

Reporting

Work-
bench
(Eclipse)

Externe
Systeme

Externe
Web
Services

Web Server

Bison Solution Runtime

Geschaftslogik
Releasemanagement

Business Data Integrator

Geschaftsdaten
Stammdaten
Transaktionsdaten

Metadaten
Referenzmodell
Repository

Datenbank-
server

Oracle, MS SQL

Applikations-
server
JBoss
Kompo- Vorhandene
nenten- XML DB
definition

Internettechnologien ermoglichen schnelle Reaktionsgeschwindigkeiten.

Quelle: Bison AG
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Architektur des SAP NetWeaver Application Servers

Prasentation GUI GUI Browser

Message
Server

Andere

. . Application ) Dispatcher
Gatewa Dispatcher —' —
App“katlon Server oder Y P Queue

SAP-Systeme

ICM

Memory
Pipes

VJ\

o~
Datenbank \_%

Der SAP Web Application Server setzt die Drei-Schichten-Architektur ein, um auf das WWW zuzugreifen.

Quelle: Gronau 2010, S. 43
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Die Integrationsarchitektur "NetWeaver" von SAP

- Internet Communication Manager (ICM)
(ABAP-) Dispacher -
WP || WP | | WP

Message-
Server

Enqueue-
Server

AS

ABAP JAVA

Netweaver als Middleware ermoglicht die Integration von verschiedenen Personen, Zugriffsmedien,
Informationsquellen, Prozessen und Anwendungssystemen

AS

Quelle: Gronau 2010, S. 48
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Uberblick iiber die Systemarchitektur von Oracle Applications

Application

~
§ Portal C D

—,—, Server
T} > | ;
Internet — \/'_I/‘ Servlet Engine
Netscape | | Explorer ihd
Java Server Pages (JSP)
PL/SQL Gateway
O
Browser é Discoverer
2 Reports Data
~ Server
=
Forms

Concurrent Manager

Oracle Applications basiert auf Drei- Schichten-Architektur: Client (Browser), Applikation (Application Server),
Datenbank.

Quelle: Gronau 2010, S. 50
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Entwicklungsoptionen fiir Cloud-Dienste

Daten

Anwendungslogik

Entwicklung, Runtime

Infrastruktur

Daten

Anwendungslogik

Entwicklung, Runtime

\_ I.M J

Daten

Daten

Anwendungslogik

Entwicklung
Runtime
Infrastruktur

Anwendungslogik
Entwicklung

untime
Infrastruktur

Die Verlagerung von Eigener IT in die Cloud stellt neue Anforderungen an die Softwarearchitektur.

Quelle: Vossen 2012, S. 8
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Prinzipien von Integrationsarchitekturen

Punkt zu Punkt Hub and Spoke SOA

= Individuelle Anpassung der = Datenaustausch Uber eine zentrale = Dezentraler Aufbau der
Schnittstellen Integrationsplattform Systemlandschaft

= Dezentraler Aufbau der = Standardisierte und

Systemlandschaft wiederverwendbare Schnittstellen

= Feste Kopplung = Lose Kopplung von Systemen

Quelle: Schénherr 2005, S. 27
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Service orientierte Architekturen

Service

Register

suchen und finden von Veroffentlicht
WSDL WSDL

Service Austausch der SOAP Service
Nutzer Nachrichten Anbieter

WSDL Serviceveschreibung

SOAP Stellt das Austauschformat zur Verfligung

UDDI Standardisiertes Service Register Format

Quelle: Erl 2005, S. 75
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Integrationsmethoden

Document

RPC

f

AS 2

AS 1

¥

RPC

Dateitransfer Gemeinsame Datenbank
= Dateiaustausch zwischen Systemen DB = Eine Datenbank stellt Daten bereit,
- z.B. XML, Edifact, CVS die mehrere Anwendungssysteme

zugreifen kdnnen

Verteilte Aufrufe Nachrichten
e . . messag S .

= Uber Schnittstellen in Lo = Integration durch
Anwendungssystemen kénnen Nachrichtenaustausch

Funktionen aufgerufen werden

22



______________________________________________________________________________________________________________________________________________________|]
Integrationsansatze

Anwendung 3

Anwendung 2

Anwendung 1

’S
EAI SOA
= EAl =Enterprise Application Integration = Service oriented Architecure
= Integration zwischen Anwendungssystemen = Integration durch das Internet
= Verschiedene Architekturen moglich = Z.B.Services, RPC Uber Internet, ...

Sind erforderlich, um verschiedene Anwendungssysteme zu verbinden

Quelle: Gronau 2010, S. 35ff.
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Integrationsansatze zwischen Anwendungssystemen

Ausgetauschte Gemeinsame Finsatzbereich
Informationen Metadaten
Integration
auf Prozessebene Sedeutun Prozess-
c 9 definitionen
RS
-Ié ||
(@)
s : B
c Integration EAI
@ | [auf Objektebene
by Botschaft Wortschatz
Y
R
|_
GJ |
§s)
c
v . ]
E Integration Middleware
¢ |  lauf Datenebene Daten- L L
2 Bits ubertragungs-
protokoll

Integration zwischen Anwendungssystemen kann auf Daten-, Objekt- und Prozessebene stattfinden.

Quelle: Schénherr 2005, S. 26
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Internet: Typen des Electronic Commerce

Netzwerk/
Internet

£

Unternehmen A

Einkeuf ‘#

Produktion

"

Lager

A

Enterprise Network (Intranet)

Unternehmen B

Einkauf #

Produktion

"

Lager

Enterprise Network (Intranet)

Intra-Business

Business-to-Business

B2B)

Netzwerk/
Internet JV

Netzwerk/
Internet

£

Endkunde/
Haushalt A

<

-

Endkunde/
Haushalt B

Consumer-to-Consumer (C2C)

Business-to-Consumer (B2C)

B2B, C2C und Intra-Business konnen gleichzeitig auftreten.

Quelle: Alard 2000

25



Internet: Phasenmodell des WWW

A Phase 4

Integration
Phase 3

Mass Customization

Integration in Prozesse _ _
Netzwerkintegration

Wertschépfung

Phase 2

Content
Management

Marketing Online-Dg

Komplexitat/Interoperabilitat

ERP-Systeme sollten heute liber mehr als ein Web-Interface verfiigen.

Quelle: Gronau 2010, S. 37
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Beispiel: Integration mit MS Biz-Talk Server

> mySchedules - Microsolt BizTalk Server [design] - myEAIProcesses_Transform_1_Map.btm®* HE =181 %]
Ele £t Yew Project fuid Qeby &7* Tooks Window e
W-0-FHO LR o) ceveomet  « B - AERH-.
[ Tookax B %1 Sutpase myEAIProcess.am_1_Mopbtm®| 4 b % || Sckion Explrer - fySchedules B x
s J o pectcoee QL
Detabage Punctolds S () scremes <Schema> (1) ||| 8 Sokin AppProfl’ (2 projects) A
o;mm 210 5 B reans Aurwém a [Is @&Mw«
A = [B) Header |—Rean)] @ ences
T Cumdative Concatenate & Rea>— Loy ey | M =] B Saconrusalits
1] Cumdative Maeman Oate | o mmsiinnd
, 1 = D myschedides
Cumudative Minimum = (&) tem [ ‘ References
£ Cumndative Average Oescrgtion +2 Microsclt BT ak. BaseFunctowds
| Cumdstive Sum B quarety v Microsoft BTk, Def sukPpeines
l.ht?n:e— +Q miySchamas
a-— p,
+2 System. )M
mryEAIProcesses.odx
¥ myEAIProcesses_Transform_1_Map.bim __|

|ReqID Record |

%] 44 [m)

"!‘l’l!!\ Page 1 / Moced False
Nlaie False

MMbwwmodﬂuhmd
—J | what are effectively business level comments ..

« | »
) Task st E] Outpnt | 5 Properties | @ Dynacic el |

[ Resdy | | )

Integrationsplattformen dienen der Abbildung von systemiibergreifenden Geschaftsablaufen!
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Wandlungsfahigkeit

Flexibilitat Adaptivitat
'\—/' i I Adaption
| . Wandlungsfahigkeit > m’ Adapter

1. Aktiven Anpassung der Strukturen eines Systems
2. Reaktion auf unvorhersehbaren Anpassungsbedarf
3. Fahigkeit zur evolutionaren Entwicklung der Strukturen

4. Aus eigener Substanz heraus

Fahigkeit zur Anpassung und Entwicklung eines Systems

Quelle: Gronau, Andresen 2005
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Wandlungsfahigkeit

Warum? Was? Wie?
= Notwendigkeit von kurzfristigen = Veranderungen antizipieren und = Technisch: Anwendungssystem
Anpassungen auf die aktuelle Impulse setzen

= Geschaftsspezifisch: Architektur

Marktsituation = Integration von Geschaftsprozessen,

= Schnelle und effiziente Anpassung Architektur und Applikationen
sichert Erfolg

Wandlungsfahigkeit ist ein wesentlicher Wettbewerbsvorteil.

Quelle: Andresen 2005 und Gronau 2010, S. 51
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Kriterien der Wandlungsfahigkeit

Bidirektionale
kapazitatsmalig

Llnteroperabilitét‘ Anpassung | Skalierbarkeit I

Kommunikatio
n mit anderen
Systemen

Selbstauskunft
des Systems

Ahnliche
Strukturen auf
unterschiedlichen
Ebenen

Struktraufbau
aus unabhangigen
Systemen

Eigenschaften

T— . wandlungsfahiger
L Selbstahnllchkeltl( ERP-Systeme

ol Mpdularitét

Strukturbildend
e Fahigkeiten des
Systems

Autonomie
der Subsysteme,
Plattformunab-

| Selbstorganisationl hangigkeit . Unabhéngigkeit

Zugriffsmoglich
-keiten zu jeder
Zeit an jedem

L Verflgbarkeit

Alle Kriterien werden auf jede einzelne Schicht des Referenzmodells angewendet.

Quelle: Gronau 2010, S. 52ff.
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Referenzrahmen zur Analyse der Wandlungsfahigkeit

Kontrolle

Kontrolle

Prasentation:

—CO—

S

Q.

Prasentation

|App|ikation

||Service :

Daten

5

INFrastrUuKtUr: -« - ceeemneees 1

Infrastruktur

Kontrollschicht

Modellierung der Geschaftsprozesse
Codeerzeugung aus der Modellierung
Prasentationsschicht
Benutzerschnittstelle
Applikationsschicht

Funktionen und Services des Systems
Datenschicht

Datenbanken des Systems
Infrastrukturschicht

Hardware, Systemaufbau
Adaptionsschicht

Anpassungsfahige Bereiche des Systems

Erweitert das Client Server Modell um Kontroll-,Infrastruktur-, und Adaptionsschicht

Quelle: Andresen 2006



Vorgehen zur Ermittlung der Wandlungsfahigkeit

Festlegen des Betrachtungsbereichs

bspw. ERP-System, IT-Infrastruktur eines Unternehmens

. A A
Systemspezifische Betrachtung Szenariobasierte Betrachtung ‘
Anwenden des Referenzmodells Anwenden der Reorganisationstypen
A
3
Anwenden der systemneutralen Kriterien Anwenden der geschéftsspezifischen
Kriterien
[ ° |

Integration und Interpretation

Technische
Wandlungsfahigkeit

eschéaftsspezifische

- Zusammenfthren der Ergebnisse Wandlungsfahigkeit

- Portfoliodarstellung
- Ableiten von Handlungsstrategien
und Richtlinien

Legende

Arbeitsschritt

Integrierte, gesamthafte
Wandlungsfahigkeit

Bewertung der Wandlungsfahigkeit in jeder Schicht des Referenzmodells mithilfe eines Fragekataloges.

Quelle: Gronau 2010, S. 57
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Beispiel: Wandlungsfahigkeit der Branche Handel

Reorganisationstyp
Subsystembildung:

Autonome Filiale

Szenario:

regionalen Angeboten

[ ]
g

Mehrere Filialen mit iberregionalen und

Anderungen im Einkauf

Reorganisationstyp Prozessveranderung:

=

Szenario:
Lieferantenauswahl in Echtzeit

Quelle: Gronau 2010, S. 58
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Reorganisationstyp Auflésung von
Unternehmensgrenzen:

Unternehmens-
zusammenschlisse
Szenario:
Zusammenschluss verschiedener Unternehmen,
Erweiterung der Produktpalette

Reorganisationstyp Kontinuierliche
Verdnderung: Verdnderungen bei den

Konditionen

Szenario: Q @ @
Dynamisches Anpassen von Konditionen an die
|IST-Daten




Bewertungsmatrix

Technische Wandlungsfahigkeit:
76,2%
[
Technische | rechnically \(/BVeSCf;aﬂSS]EQh;IfII(SQhe 0
Wandlungs. advanced Excellence andlungsfahigkeit: 98,0%
fahigkeit
Gesamte Wandlungsfahigkeit:
87,0%
Average Process-advanced
Geschéftsspezifische
Wandlungsfahigkeit

Einsatzmoglichkeiten bei Auswahl, Benchmarking, Schwachstellen- und Potentialanalyse.

Quelle: Gronau 2010, S. 59
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Lernziele

= Was wird unter Architekturen im Kontext der
Wirtschaftsinformatik verstanden?

= Aus welchen Komponenten besteht typischerweise
ein ERP-System?

= Wie wird ein Geschaftsvorfall technisch abgebildet?

= Wie werden komplexe Geschaftsprozesse in ERP-
Systemen abgebildet?

= Was ist der Unterschied zwischen EAl und
Middleware?

= Was bedeutet Wandlungsfahigkeit im Kontext von
ERP-Systemen und Systemarchitekturen?
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